(auf Deutsch unten)
PV marché de I'actualité
1. Présentation DSI / OIS de Yann:
But de la DSI-OIS = réseau et lobbying. Newsletter.
Assemblé générale : 21 mai
2. Tour de présentation
Questions posées via Mentimeter

3. Une dizaine d’organisation différentes, plutot des personnes qui sont nouvelles dans
leurs postes, la plupart des organisations sont atour des 10 personnes, objectifs sont
principalement intégration/ migration et santé, le plus de collaboration = sozialdienst,
gassenarbeit, sleep in, upd, srk, prosenectute, betreibungsamt, haus pour bienne,
fachstelle integration, casanostra, pro infirmis, benevol, suchtklinik

Fur welche Organisation bist du heute hier? - Tu es ici pour quel organisation
au jourd'hui?

Spitex Biel-Bienne Regio AG Multimondo VereinFair

Berner Gesundheit BZS Suprax Fachstelle Integration

frac Essen fiir Alle Biel BZS Suprax

VereinFair viaAltra Coaching GmbH Fachstelle Integration Stadt Biel
Selbsthilfe BE, Beratungszentrum Verein Citycard Biel/Bienne
BielBienne Gassenarbeit

Verein FAIR!

Caretopia Haus pour Bienne

Opferhilfe Bern, centre LAVI Bienne

Verein CityCard Biel/Bienne Haus pour Bienne Casanostra
Pro Senectute Generationen & Quartiere / Stadt Biel Proitera
Berner Schuldenberatung Reformierte Kirchgemeinde Biel/Bienne, Passepartout

Sozialberatung

Selbsthilfe BE, Beratungszentrum Verein Citycard Biel/Bienne
BielBienne Gassenarbeit



Wie viele Jahre arbeitest du da? - Combien d'années travailles-tu [a?

0-1an/ Jahr
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4-8 ans / Jahre

w

9 ou plus / oder mehr

>

Wie viele Mitarbeitende hat deine Organisation (in Biel & Region)? - Combien
d'employés a ton organisation (a Bienne et & région)?
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Was ist der Fokus deiner Arbeit? - Quel est l'objectif de ton travail?

®6 Wiedereingliederung / Réinsertion

' ® 9  Gesundheit/Santé
X A\ @ 12 Integration & Migration
, ®3 Kinder & Jugendliche / Enfants et
adolescents
®6 Obdachlosigkeit / Sans-Abris
2 Behinderung / Handicap

®3 Alter / Personnes agées




Mit welchen Organisationen arbeitet ihr am meisten zusammen? - Avec quel
organisation collaboriez-vous le plus?
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4. Présentation antenne : Service spécialisé de l'intégration- Nora Engler

- était retravaillé il y aun an
- que des prestations gratuites ou a prix bas
- des organisations de Bienne ou alentours

Questions :

Pourquoi I'antenne ne fait pas parti d’'un service organisé par le département de la
population (générale) de Bienne — ne pas spécifiquement pour I'intégration ?

Difficulté accessibilité : beaucoup de gens n‘ont pas acces a un ordinateur ou smartphone,
donc peuvent pas scanner les qr codes, doivent étre accompagné en cherchant des choses
sur ordinateurs

Les participants se sont penchés sur I'antenne et |'ont testée en petits groupes. Voici les
comptes rendus en images :

Groupe 1 : Point de vue des professionnels du secteur social :



Gruppe 1: Perspektive Fachpersonen im Sozialbereich:

Groupe 2 : professionnels hors du secteur social :

Groupe 3 : le point de vue des particuliers



5. Prochaines étapes, prochain «Marché de I'actualité» : 23 juin 2026, de 10ha 12 h
Divers théemes ont suscité de l'intérét.

Il est tres difficile de trouver des personnes motivées pour organiser le « Marché de
I'actualité ».

Le prochain «Marché de I'actualité» sera organisé par Rahel Uberwasser (Suprax), Christoph
Baumgartner (Service de probation) et Gulia (Suprax). Un grand merci.

Vous étes tous invités a réfléchir, en vue du marché de I'actualité du 3 novembre, au théme
qui vous intéresse et a la personne qui souhaiterait animer I'échange.



Si vous souhaitez participer a I'organisation du marché de I'actualité du 23 juin, veuillez

contacter Rahel Uberwasser a I'adresse rahel.ueberwasser@bzs-be.ch

Nous vous remercions pour votre participation active :

Lucy Griffin, Léa Studer, Christoph Baumgartner, Nora Moor

Wir danke fiir die rege Teilnahme:

Lucy Griffin, Léa Studer, Christoph Baumgartner, Nora Moor



Deutsch

Protokoll des aktuellen Treffens

1. Vorstellung der DSI / OIS durch Yann:

Ziel der DSI = Vernetzung und Lobbyarbeit. Newsletter

Generalversammlung: 21. Mai

2. Vorstellungsrunde

Fragen Uber Mentimeter

Etwa 15 verschiedene Organisationen, eher Personen, die neu in ihren Positionen sind, die

meisten Organisationen haben bis 10 Mitarbeiter, die Ziele sind hauptsachlich
Integration/Migration und Gesundheit, die meiste Zusammenarbeit geschieht mit:
Sozialdienst, Strassenarbeit, Sleep-in, UPD, SRK, Staatsanwaltschaft, Betreibungsamt, Haus
flr Biel, Fachstelle Integration, Casanostra, Pro Infirmis, Benevol, Suchklinik

Fur welche Organisation bist du heute hier? - Tu es ici pour quel organisation

au jourd'hui?

Spitex Biel-Bienne Regio AG

Berner Gesundheit

frac

VereinFair

Selbsthilfe BE, Beratungszentrum
BielBienne

Caretopia

Opferhilfe Bern, centre LAVI Bienne

Verein CityCard Biel/Bienne

Pro Senectute

Berner Schuldenberatung

Selbsthilfe BE, Beratungszentrum
BielBienne

Multimondo

BZS Suprax

Essen fiir Alle Biel

viaAltra Coaching GmbH

Gassenarbeit

Haus pour Bienne

Haus pour Bienne

Generationen & Quartiere / Stadt Biel

Reformierte Kirchgemeinde Biel/Bienne,

Sozialberatung

Gassenarbeit

VereinFair

Fachstelle Integration

BZS Suprax

Fachstelle Integration Stadt Biel

Verein Citycard Biel/Bienne

Verein FAIR!

Casanostra

Proitera

Passepartout

Verein Citycard Biel/Bienne



Wie viele Jahre arbeitest du da? - Combien d'années travailles-tu [a?

0-1an/ Jahr
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Wie viele Mitarbeitende hat deine Organisation (in Biel & Region)? - Combien
d'employés a ton organisation (a Bienne et & région)?
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Was ist der Fokus deiner Arbeit? - Quel est l'objectif de ton travail?

®6 Wiedereingliederung / Réinsertion

' ® 9  Gesundheit/Santé
X A\ @ 12 Integration & Migration
, ®3 Kinder & Jugendliche / Enfants et
adolescents
®6 Obdachlosigkeit / Sans-Abris
2 Behinderung / Handicap

®3 Alter / Personnes agées




Mit welchen Organisationen arbeitet ihr am meisten zusammen? - Avec quel
organisation collaboriez-vous le plus?
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3. Vorstellung der AuBBenstelle: Fachstelle fiir Integration — Nora Engler
- wurde vor einem Jahr Uberarbeitet
- ausschliesslich kostenlose oder kostenglinstige Dienstleistungen
- Organisationen aus Biel oder Umgebung
Fragen:

Warum exisiterit die Antelnne nicht fir alle Dienste und Bevélkerungsgruppen genutzt?
Macht es Sinn das nicht mehr einfach nur dem Integrationsservice sondern generell bei
umfassenderer Stelle angesiedelt wird.

Zugangsschwierigkeiten: Viele Menschen haben keinen Zugang zu einem Computer oder
Smartphone, konnen daher keine QR-Codes scannen und miissen bei der Suche nach
Informationen am Computer begleitet werden

Die Teilnehmenden haben sich mit der Anlaufstelle befasst und sie in kleinen Gruppen
getestet.

Hier sind die Berichte in Bildern:

In Gruppen haben sich die Anwesenden mit der Antenne auseinander gesetzt und diese
getestet.



Gruppe 1: Perspektive Fachpersonen im Sozialbereich:

Gruppe 2: Fachpersonen ausserhalb des Sozialbereich:

Gruppe 3: Perspektive Privatpersonen



1. Wie weiter, nachster Aktualitditenmarkt: 23.06.2026 10:00-12:00

Verschiedene Themen stiessen auf Interesse.

Es besteht eine grosse Schwierigkeit motivierte Personen, zur Durchfiihrung des
Aktualitatenmarktes zu finden.

N&chster Aktualititenmarkt von von Rahel Uberwasser (Suprax), Christoph Baumgartner
(Bewadhrungsdienst), Gulia (Suprax) organisiert. Herzlichen Dank.

Ihr seit alle dazu aufgefordert euch fir den Aktualitatenmarkt am 3.11 zu Giberlegen, welches
Thema euch interessiert und wer Interesse hat, den Austausch zu leiten.

Wer den Aktualitatenmarkt am 23.06 mitgestalten will, meldet euch bitte bei Rahel
Uberwasser rahel.ueberwasser@bzs-be.ch



mailto:rahel.ueberwasser@bzs-be.ch

Wir danke fiir die rege Teilnahme:

Lucy Griffin, Léa Studer, Christoph Baumgartner, Nora Moor



