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La violence domestique en Suisse

• 1ère cause de mortalité ou invalidité pour les femmes 
entre 16 et 44 ans (2 femmes par mois sont tuées par 
leur partenaire ou ex-partenaire)

• 1 femme sur 5 est confrontée à des violences 
physiques au cours de sa vie 

• 2 femmes sur 5 sont confrontées à des violences 
psychologiques au cours de sa vie
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Qui sommes-nous?

• Service d’aide aux victimes d’infractions (LAVI) 
reconnu par le canton de Berne 

• Institution spécialisée pour les femmes et les 
enfants concerné·e·s par la violence domestique
• Maison d’accueil

• Centre de consultation ambulatoire

• Projets de prévention (Imi s’envole, j’en parle)

• AppElle! Hotline 24h/24 
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Art.1 Loi fédérale sur l’aide aux victimes 
d’infractions

« Toute personne qui a subi, du fait d’une infraction, 
une atteinte directe à son intégrité physique, 
psychique ou sexuelle (victime) a droit au soutien 
prévu par la présente loi (aide aux victimes). »
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3 grands objectifs de la LAVI 

RECONNAISSANCE – RECONSTRUCTION – REPARATION 

• Offrir aux victimes d’infraction une aide psychologique, juridique, sociale 

et/ou matérielle ponctuelle pour supporter les conséquences immédiates 

de l’infraction et, en cas de besoin, une aide à plus long terme

• Renforcer les droits de la victime dans le cadre de la procédure pénale

• Obtenir une réparation du dommage subi par une aide financière de l’Etat 

(indemnisation et tort moral)
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Notre offre

• Intervention de crise

• Evaluation de la sécurité

• Prestations LAVI, dont l’hébergement d’urgence

• Soutien psychosocial et orientation vers des 

psychothérapeutes

• Conseils juridiques et orientations vers des avocat·e·s

• Autre aide matérielle et sociale

• Coordination avec les autres intervenants
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Notre offre

• Conseils pour:

- les personnes concernées

- les proches

- les professionnel·le·s

• Consultations gratuites

• Obligation de garder le secret selon la LAVI

• Notre posture: travail partial
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Maison d’accueil

• 12 places – 6 chambres

• Adresse secrète

• Critères d’admission:
- Besoin de protection

- Pas de problème de dépendance
- Stabilité psychique

- Autonomie (pas de présence 24h/24)

Hébergement de 32 femmes et de 25 enfants en 
2023
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Centre de consultation ambulatoire LAVI 

Consultations ambulatoires pour les femmes qui:

• n’ont pas (encore) besoin d’un hébergement 
• ne peuvent ou ne veulent pas (encore) se 

séparer de leur partenaire
• ont trouvé refuge ailleurs
• sont déjà séparées, mais continuent à subir de 

la violence

Consultations pour enfants témoins et/ou victimes 
de violence domestique 

501 nouvelles demandes d’aide en 2023
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Offres pour enfants

• Soutien psychosocial

Maison d’accueil:

• Activités pour enfants

• Groupe mère-enfants

• Soutien à la parentalité 

Centre de consultation ambulatoire:

• Groupe de parole CAMELEON

• Soutien psychologique et thérapeutique (KIT)

10



Intervention de crise

• Permanence téléphonique 365 jours/an 

(lu-ve 9h-12h / 13h30-17h30 / sauf me matin)

• Permanence sans rendez-vous (9h-12h / 13h30-

17h30)

→Triage et réorientation

→Clarification des besoins immédiats et à court 

terme
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Définition de la violence domestique

Toutes formes de violences ou de menaces 

exercées par des personnes partageant ou ayant 

partagé une relation familiale, conjugale ou 

similaire.
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Formes de violence
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• Physique

• Psychologique

• Sexualisée

• Economique



Autres formes de violence

• Violence sociale 

• Stalking

• Mariage forcé 

• …
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Particularité de la violence domestique

• Sphère intime / privée

• Loi du silence

• Relation avec l’auteur·e

• Systématique

• Imprévisible

• Très traumatisante
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L’emprise

• L’auteur manipule sa victime de façon sournoise, sans forcément passer 
par un acte de violence physique. Il attaque et critique ses faits et gestes 
parfois même sur le ton de la plaisanterie ou de l’ironie. 

• L’emprise peut se comparer à un lavage de cerveau. La victime perd sa 
capacité d’autodétermination. 

• Les allers-retours des victimes ne doivent pas être considérés comme 
des échecs mais comme des étapes nécessaires pour tester leur capacité 
à vivre seule. Ce processus lent peut parfois être troublant pour les 
personnes qui les accompagnent. 

Hirigoyen, M.F. (2022). Femmes sous emprise: les ressorts de la violence dans le couple. Pocket. 

16



17

Le cycle de la violence conjugale              
(théorie développée par Dr Lenore Walker)



Mais pourquoi restent-elles?
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par peur de la 
réaction du 
partenaire 

(menaces de 
mort) par crainte des 

conséquences 
sociales et    
familiales

par honte d’être 
dans une telle 

situation

par désir de régler 
le problème elles-

mêmes

par espoir d’un 
éventuel 

changement

migrantes : par 
peur de devoir 

quitter la Suisse
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Podcast

ÉCOUTEZ NOTRE PODCAST «Osons en parler – Sprich darüber» :
https://open.spotify.com/show/2r2E63nPLiK2DqQeWEZGP6
https://podcasts.apple.com/ch/podcast/osons-en-parler-sprich-dar%C3%BCber/id1740585549

https://open.spotify.com/show/2r2E63nPLiK2DqQeWEZGP6
https://podcasts.apple.com/ch/podcast/osons-en-parler-sprich-dar%C3%BCber/id1740585549
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